
Hartelijk welkom in uw appartement nr. 1 op Resort Cocobana! We hopen dat u er een
fantastische tijd gaat hebben.

Om een zo prettig mogelijk verblijf te hebben, volgen hier wat praktische tips.

Adres
Cocobana Resort is vindbaar met Google maps, en bevindt zich op adres: Kaminda Cas
Grandi, naar een landhuis in de buurt.

Airco’s
Elke slaapkamer is toegerust met een werkende airco met eigen afstandsbediening.
Sluit de shutters in het raam voordat u de airco aanzet door de knop op de handgreep in te
drukken en deze te draaien.

U kunt de temperatuur aanpassen met de afstandsbediening. Gezien de
omgevingstemperatuur zal een instelling lager dan 21 graden veelal echt te koud voelen.
Stroom is bovendien erg duur op Curaçao, gelieve er in uw eigen belang dus zuinig mee om
te gaan. De airco in de huiskamer is om voor de hand liggende reden afgeschakeld.

Boodschappen
De dichtstbijzijnde winkels bevinden zich op 5 autominuten van het resort: linksaf bij het
verlaten van de gate, en bij eerstvolgende kruising weer links. U ziet daar ook een
tankstation. Verder is er op Jan Thiel een Albert Hein (van den Tweel) en nabij Luna Park de
grote supermarkt Vreugdenhil.

Electra
Het hele appartement is toegerust met 220v en NL wandcontactdozen. U kunt dus al uw
meegebrachte apparaten gewoon gebruiken.

De wasmachine, magnetron, oven (en koelkast en boiler) delen ongelukkigerwijs één groep.
Die hebben we laten verzwaren. Desondanks, gelieve de apparaten NIET op hetzelfde
ogenblik te gebruiken. Mocht dat wel zo zijn, dan kan de stop eruit vliegen. In dat geval
terugbrengen naar één ingeschakeld apparaat (afgezien van de koelkast en boiler).
De moderne stoppenkast bevindt zich in de hal; het moet direct zichtbaar zijn welke stop
eruit is gesprongen. Terugzetten (omhoog) en zaken vervolgen.

Keuken
Alle gebruikelijk moderne apparaten zijn aanwezig, en bovendien een airfryer. Svp na
gebruik direct schoonmaken, opdat deze de volgende keer weer fris is. De
koel-/vriescombinatie is dusdanig groot, dat al uw boodschappen er prima in passen.
Doordat er een aansluiting (kraan) mist kunt u geen gebruik maken van de water- en ijsblok
dispenser. Er staan losse ijsblokjeshouders in de vriezer.

BBQ
Mocht u behoefte hebben aan het gebruiken van een BBQ leveren we graag onze COBB
BBQ voor de periode dat u aanwezig bent.



Parkeren
Uw auto altijd parkeren op plek nr. 1, tegenover de voordeur.
Voor eventuele bezoekers zijn er ongenummerde plaatsen.

Pinnen en betalen
Er zijn verschillende ATM’s, ze accepteren de Nederlandse bankkaarten (tenzij vpay). Bij
opname is er altijd wel sprake een toeslag. Contactloos betalen in winkels en
horecagelegenheden is sinds Corona ruimschoots voorhanden.

Sleutel
Eén voordeursleutel krijgt u overhandigd, een tweede bevindt zich in de bestekla, rechts
naast de gootsteen (incl. flessenopener 😉).

Strijkijzer
Er bevindt zich een strijkijzer in één van de lades van het keukenblok. Die werkt op 110 ipv
220 volt. Mocht u deze willen gebruiken, gelieve dan de omvormer te gebruiken. Deze staat,
met verloopstekker toegerust voor 110 naar 220, in de bergkast in de hal.

Check voor gebruik of de instelling aan de achterzijde nog klopt. In voorkomend geval kan
een defecte glaszekering worden vervangen; een reserve vindt u vastgeplakt aan de
onderzijde van de transformator.

Terras
Zet ivm de altijd waaiende wind de deur ALTIJD op het haakje om glasbreuk etc. te
voorkomen.Bij het verlaten van het appartement, controleer svp of de terrasdeur op slot is
gedraaid, en of alle airco’s en overige apparaten zijn uitgeschakeld.

Toegang
Het resort is altijd toegankelijk (24*7).
Onder borg ontvangt u een Samsung prepaid telefoon, voorzien van minimaal drie
voorgeprogrammeerde nummers:

1) “deze telefoon”, met uiteraard het eigen nummer;
2) “Cocobana hek”, 5 seconden voorafgaand in-/uitrijden bellen en de gate opent zich;
3) Marjolein van Greunsven, de beheerder van het appartement, bereikbaar voor uw

vragen.

De prepaid telefoon - bewust zònder beveiliging - beschikt standaard over wat saldo,
cruciaal om het park in of uit te komen. Check het saldo voor ingebruikname en waardeer op
voor verder gebruik tijdens uw verblijf. Op het beginscherm staat de Chippie-app, hiertoe
bruikbaar.

Opwaarderen
www.topupchippie.com
Vul tel nr in: 5234151
Klik op ga verder: Ga verder als gast
De rest wijst voor zich

http://www.topupchippie.com


Mocht u eigen nummers te programmeren, verwijder deze dan s.v.p. voor inlevering,
uiteraard met behoud van bovengenoemde drie nummers.



TV’s
De TV’s gebruiken wifi voor Netflix, Youtube etc. Er is geen kabel of TV-ontvangst
anderszins. Voor Nederlands nieuws of uitzendingen, browse desgewenst naar bijv.
www.nos.nl of stream vanaf uw eigen mobiele telefoon, op hetzelfde wifi netwerk.
De TV in de huiskamer is hiertoe uitgerust met een Chromecast aansluiting.

Vuilnis
Volle afvalzakken kunt u kwijt in de containers naast de gate, er wordt geen onderscheid
gemaakt voor glas, karton etc.

Wasgoed
De wasmachine lust vooral vloeibare zeep en wasverzachter. Werking is simpel afleesbaar.
Aan het plafond op het terras bevindt zich zigzaggend een waslijn, het droogrek staat in de
hoek achterin. Extra wasknijpers bevinden zich in een lade van het keukenblok.

Wees lief voor uw buren
Op het resort verblijven verschillende soorten mensen, kinderen e.o. babies. Denk aan het
volume later op de avond, en veroorzaakt zo min mogelijk overlast. Vermijd glaswerk buiten
het eigen terras.

Wifi
Netwerknaam: “Cocobana appt 1”, wachtwoord: ”cocoban@01”.

Algemeen
Check desgewenst bij aankomst en bij vertrek de meterstanden electra/water ivm
eindafrekening.

Veiligheid (tip)
Sluit buiten het park uw huurauto goed af, en laat nooit iets achter. Bij diefstal van de
telefoon (of zelfs de auto) kost het naast de ellende ook nog eens extra moeite om het park
weer op te komen. Double check: neem het nummer van beheerder over in uw eigen
telefoon. De gate open bellen met uw eigen nummer zal overigens niet werken.

Afstandsbedieningen voor airco en TV gebruiken alle AAA-batterijen (mini penlites).

Mocht u een lokale sim kaart in uw eigen telefoon willen gebruiken, deze zijn bijv.
verkrijgbaar bij Luna Park supermarkt, aan de Caracasbaaiweg, richting Willemstad aan de
linkerkant van de weg, vanuit Cocobana bezien. Kosten ANG 25 incl. bel- en datategoed.
Gebruik svp niet de sim kaart van de verstrekte “gate” telefoon. Bij zoekraken kost het
minimaal een nieuwe sim kaart en minstens één dag voordat het nieuwe nummer voor de
gate weer werkt.

Bij vertrek
Leg de reservesleutel incl. flessenopener terug in de bestekla naast de gootsteen.
Lever de Samsung telefoon en de andere huissleutel in, i.c. plaats deze ook in de
keukenlade. Voor ontbrekende tips en vragen, neem contact op met de beheerder.
Geniet van uw verblijf!

http://www.nos.nl



